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2. Setelah diinstal, buka aplikasi dan klik “Register”,
    selesaikan proses registrasi (bisa dilihat di youtube 
    Disdukcapil Padang Pariaman)

1. Download dan Instal Aplikasi di Playstore

PANDUAN LAYANAN

Klik Registrasi Akun
untuk membuat akun



3. Ajukan Permohonan, contoh : 

Klik “Perubahan KK” untuk
mengajukan perubahan

yang Anda inginkan

Pengajuan 
perubahan KK



Isi keterangan perubahan yang akan 
Anda lakukan selengkap mungkin

Keterangan : 1. Foto dokumen harus jelas dan �dak blur;
2. Untuk Buku nikah, foto halaman depan pas foto dan halaman
    data ku�pan akta nikah;
3. Foto dokumen harus asli.  



5. Jika permohonan telah selesai diproses maka akan 
    muncul SMS pemberitahuan. Klik “Selesai” untuk 
    mengecek status permohonan 

Klik “Selesai” untuk
mengecek status 
permohonan Anda

Klik “Lacak Permohonan”
Untuk Memantau
Status Permohonan Anda
Setelah Diajukan

4. Setelah mengisi keterangan dan upload dokumen
     pantau status permohonan Anda di “Lacak 
     Permohonan”, jika pengajuan Anda berhasil maka
     akan muncul noti�kasi berupa SMS



Tampilan Setelah mengklik “Selesai” 

Tampilan setelah Anda meng klik tombol “DIBACA”

Klik “NILAI”Untuk memberikan
penilaian anda berdasarkan
kepuasan Anda

Klik “DIBACA”Untuk Melihat 
tracking permohonan pengajuan
Anda

Dokumen dapat Anda download
jika telah menyerahkan dokumen 
persyaratan kekantor nagari domisili



Tampilan setelah Anda mengklik tombol “NILAI”

Silahkan pilih berdasarkan kepuasan Anda dan sertakan alasannya


